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«Unternehmer wollen Mitunternehmer»

Consulting Die Corona-
pandemie hat viele Unter-
nehmen vor grosse Heraus-
forderungen gestellt - ein
Patentrezept gab es keines,
aber oft musste schnell
reagiert werden. Wir haben
mit der Schiifdler-Consulting
Uber die Beratungsbranche
gesprochen und nachgefragt,
was es eigentlich mit dem
Mitunternehmer auf sich hat.

Herr Dr. Schiiffler, wie haben Sie als

Unternehmensberater die vergange-
nen Monate erlebt?

Da wir in unserer Arbeit mit vielen
Branchen in Kontakt stehen, haben wir
sehr unterschiedliche Eindriicke miter-
lebt: wihrend manche Industriezweige
durch den Lockdown plétzlich wie ge-
lahmt waren, konnte in Bereichen wie
z.B. der Herstellung von Lebensmitteln
und Schutzausriistung die Auftragslage
fast nicht bewiltigt werden.

Inwieweit war Ihre Branche selbst
vom Lockdown betroffen?

Wir fiihlen uns eigentlich keiner be-
stimmten Branche zugehorig, zu-
mindest einmal nicht der klassi-
schen Unternehmensberatung, da-
her tue ich mich mit einer Einschit-
zung hierzu etwas schwer. Ich kann
in erster Linie nur fiir unseren Be-
trieb sprechen: auch wir waren zu
Beginn mit einigen Projektstopps
konfrontiert - aus verstidndlichen
Griinden, da niemand abschitzen
konnte, was uns da ins Haus steht.
Auf der anderen Seite erreichten uns
Anfragen, in denen wir um akute
Krisenunterstiitzung gebeten wur-
den oder weil dringend zusétzliche
Ressourcen gefragt waren.

Was unterscheidet dabei Ihre Arbeit
vom «klassischen Unternehmens-
berater»?

Wir haben fiir uns den Begriff des
Mitunternehmers entwickelt, da er
viel treffender unsere Herangehens-
weise beschreibt: in der Regel arbei-
ten wir direkt mit Inhabern und
dem Topmanagement zusammen
und befassen uns mit dem gesamten
Blumenstrauss an Herausforderun-
gen, mit denen sich Unternehmer in
ihrer tiglichen Arbeit beschiftigen.
Das reicht von der Entwicklung neu-

er Produkte, dem Aufbau neuer
Mirkte, bis hin zur temporéren Fiih-
rung einzelner Geschiftsbereiche.
Dabei beraten wir weniger, sondern
bringen die Themen zusammen mit
den Kundenteams tatsichlich auf
die Strasse und setzen sie um.

Das tont sehr pragmatisch.

Wir sind Praktiker, auch wenn wir
uns iiber den akademischen Weg
viel theoretisches Riistzeug angeeig-
net haben. Eine Erfahrung, die wir
mit unseren Kunden teilen: man
kann vieles konzeptionell analysie-
ren und planen, in der Umsetzung
zeigt sich aber sehr schnell, dass
man seine Strategie stindig anpas-
sen und weiterentwickeln muss. Ge-
rade die aktuelle Pandemie macht
deutlich, wie radikal sich unsere
Umwelt verindern kann und da
braucht es Macher, die mit anpa-
cken!

Wie kommen Sie zu diesen
Auftrigen und was kostet so ein
«Mitunternehmer»?

Bei uns passiert vieles iiber das Netz-
werk, das wir {iber Jahre aufgebaut
haben. Mit vielen Auftraggebern ar-
beiten wir schon sehr lange zusam-
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men, da besteht Vertrauen und man
kennt unsere Arbeitsweise. Projekte
kalkulieren wir immer gemeinsam
und sehr individuell, daher gibt es
bei uns kein Standardhonorar. Wir
denken auch hier sehr unternehme-
risch und bewerten zu Anfang den
Mehrwert, den wir fiir den Kunden
generieren und daran bemessen wir
unser Budget, das in der Regel aus fi-

xen und erfolgsabhingigen Kompo-
nenten besteht. Ziel ist immer, dass
wir dem Auftraggeber mehr einbrin-
gen, als wir kosten. (pr)
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